Feedbackbogen online-Programm

Bitte bewerte die Wahrheit der Aussage von 1=stimmt (iberhaupt nicht bis 6=stimmt voll und ganz und
O=weiss nicht im Kastchen rechts von der Aussage.

Ich habe das Programm bis zur achten Woche absolviert: []Ja O Nein

Falls «nein»: Kannst du mir sagen, was der Grund war?

Vor dem Bestellen

Die Beschreibung des Programmes auf der Webseite ist klar und leicht verstandlich.

Das Design auf der Webseite spricht mich an.

Der Bestellvorgang ist unkompliziert und selbsterklarend.

Was fehlte noch / was waren offene Fragen vor dem Abschluss der Bestellung?

Technisches

Der Zugang, die Module und die Lektionen mit den Downloads waren einfach zu erreichen.

Der Support war (falls in Anspruch genommen) hilfreich und schnell genug.

Was noch gefehlt hat:
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Inhalt

Der Aufbau des Programmes entsprach meinen Erwartungen.

Die Module haben mir geholfen auf meinem Weg.

Die Ubungen waren gut strukturiert und aufgebaut.

Mir war jederzeit klar, wo ich mich melden kann, wenn ich Hilfe brauche.

Ich wiirde das Programm wieder kaufen / ich wiirde das Programm weiter empfehlen

Was noch gefehlt hat:

Und was ich sonst noch mitteilen mochte:

Vielen Dank, dass du dir Zeit genommen hast und mir nun den ausgefiillten Fragebogen

zurticksendest — du hilfst mir dadurch sehr!
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